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  ¿QUÉ ES UN SEGURO Y 

CUÁL ES SU IMPORTANCIA? 

Cada día estamos expuestos a un sin número de 
situaciones imprevistas de riesgo y peligro que 
pueden sucedernos en cualquier momento; como 
enfermedades, accidentes, desastres naturales, 
daños causados por terceros, entre otros. 

La ocurrencia de estos eventos pone en 
riesgo el patrimonio y en algunos casos 
la vida.  

¿Estamos preparados?, ¿Qué podemos 
hacer? 
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Para esto existen los SEGUROS, mediante los 
cuales se logra cubrir principalmente alguna 
posible eventualidad que será indemnizada 
cuando una o varias de estas situaciones 
lleguen a presentarse. 

 

En la actualidad existen una gran variedad de 
seguros, tales como: seguros de 
automóvil, vivienda, desempleo, gastos médicos, 
protección familiar, o los de vida, los cuales se 
centran en velar por la seguridad futura de ti y 
de tus benefeciarios. 
 

Un Seguro es un contrato entre el asegurado y una compañía 
de seguros, que asume los riesgos que pueda sufrir, con el 
compromiso de cubrir económicamente las pérdidas o los 
daños derivados de situaciones imprevistas a cambio de un 
pago previamente determinado llamado “prima de seguros”. 
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BBVA Seguros tiene para ti un portafolio de seguros que 
minimizan el impacto ante peligros o eventos inesperados, como 
los seguros de vida, cuyo objetivo es garantizar el futuro y el nivel 
de vida de tu familia, en caso de qué algún día faltes o sufras un 
accidente a través de un beneficio económico.  
 

O los seguros contra daños que busca proteger 
tus bienes y los de tu familia ante situaciones 
inesperadas de la naturaleza como terremotos, 
inundaciones, huracanes, incendios o 
provocados como accidentes y robos. 
 

Tener un seguro que proteja los que has 
conseguido es estar preparado para el futuro. 
 
BBVA Seguros te acompaña con soluciones al 
momento de enfrentar un siniestro. 
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El mundo de los seguros maneja un lenguaje especial que tal 
vez no sea fácil de entender, aquí te aclaramos algunos 
terminos: 
 

Entidad que asume y cubre el riesgo objeto del 
contrato de seguro. 
 

ASEGURADORA 

Es un evento incierto que puede ocasionar un 
daño o pérdida que genere una urgencia 
económica a favor del asegurado. 
 

 

RIESGO 

Es la persona que puede resultar afectada por 
daños en su patrimonio, accidentes o la 
muerte y el cual queda inscrito en la póliza. 

ASEGURADO 

Es el documento legal que emite la 
aseguradora, donde informa todos los 
beneficios que se adquieren al tomar el 
seguro, por ejemplo, el valor asegurado. 
 

PÓLIZA 

Es el monto económico que la aseguradora 
entregará en caso de daño o pérdida. Uno de 
los aspectos necesarios para calcular la prima. 

VALOR ASEGURADO 
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Es el precio que hay que pagar por contratar 
un seguro, por una determinada vigencia. PRIMA 

Es el tiempo durante el cual hay cobertura ante 
eventos inesperados cubiertos por el seguro o 
excluidos de el. 

VIGENCIA 

Una condición especifica que no cubre el 
seguro ante un siniestro. EXCLUSIÓN 

Es la ocurrencia de una emergencia que pueda 
afectar los bienes o la integridad personal, una 
vez sucede, podrás recibir una indemnización. 

SINIESTRO 

Es la compensación económica que reconoce 
la aseguradora, menos un deducible. INDEMNIZACIÓN 

Es un monto de dinero que al momento de la 
indemnización deberá asumir el beneficiario. DEDUCIBLE 

Es la persona elegida para recibir el beneficio 
económico que ofrece el seguro. BENEFICIARIO 
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 Cuando contratas un seguro, además de fortalecer tu 
protección y bienestar tienes derecho a productos y servicios 
que cumplan con estándares de calidad, a tener toda la 
información disponible de los productos y servicios y a 
presentar inquietudes, solicitudes e inconformidades de 
manera respetuosa y que te sean respondidas 
oportunamente. 
 
También tienes deberes como el de cerciorarnos que la 
entidad escogida para asegurarnos se encuentre vigilada y 
supervisada, el de suministrar información real y el de 
observar las instrucciones y recomendaciones que imparta la 
aseguradora. 
 

Ahora expuestos los riesgos, de nosotros 
depende asegurarnos para hacerle frente a las 
calamidades o eventos inesperados, cuidando 
nuestros ahorros sin afectar nuestro nivel de 
vida y la de nuestra familia. 
 
En BBVA Seguros es muy sencillo asegurar tu 
tranquilidad. 
 


